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LAPORAN TINDAK LANJUT 3 UNSUR TERENDAH 

HASIL SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI TRIWULAN I 2026 

JANUARI SAMPAI DENGAN MARET 
 

A. PENDAHULUAN 

Dalam rangka mewujudkan peradilan yang bersih dan bebas dari praktik korupsi, 

Pengadilan Negeri Donggala secara berkala melaksanakan Survei Persepsi Anti 

Korupsi (SPAK) sebagai instrumen untuk mengukur tingkat persepsi masyarakat 

terhadap integritas dan transparansi layanan. 

Berdasarkan hasil Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Triwulan I Tahun 2026, 

diketahui bahwa seluruh unsur penilaian memperoleh nilai maksimal. Dengan demikian, 

tidak terdapat 3 (tiga) unsur terendah yang memerlukan tindak lanjut perbaikan secara 

khusus. 

 

B. HASIL SURVEI 

Hasil survei menunjukkan bahwa seluruh aspek yang dinilai, antara lain terkait 

transparansi biaya, integritas aparatur, serta kualitas layanan, telah berjalan dengan 

baik dan sesuai dengan prinsip-prinsip pelayanan publik yang bersih, transparan, dan 

akuntabel. 

Capaian nilai sempurna ini mencerminkan tingkat kepercayaan masyarakat yang 

tinggi terhadap layanan Pengadilan Negeri Donggala serta menunjukkan bahwa upaya 

pembangunan Zona Integritas telah berjalan secara optimal. 

 

C. TINDAK LANJUT (UPAYA PEMELIHARAAN DAN PENINGKATAN) 

Meskipun tidak terdapat unsur terendah, Pengadilan Negeri Donggala tetap 

melakukan langkah-langkah tindak lanjut sebagai bentuk komitmen dalam 

mempertahankan dan meningkatkan capaian yang telah diraih, yaitu: 

1. Mempertahankan integritas aparatur melalui penguatan budaya kerja anti korupsi 

dan penerapan kode etik secara konsisten;  

2. Menjaga transparansi layanan, khususnya dalam hal informasi biaya dan 

prosedur, agar tetap terbuka dan mudah diakses oleh masyarakat;  

3. Mengoptimalkan pengawasan internal untuk mencegah potensi terjadinya 

penyimpangan dalam pelayanan;  

4. Menguatkan mekanisme pengaduan masyarakat sebagai sarana kontrol publik 

yang efektif;  

5. Melaksanakan monitoring dan evaluasi secara berkala terhadap seluruh aspek 

pelayanan;  

6. Melakukan inovasi pelayanan berbasis teknologi informasi guna meningkatkan 

kemudahan dan akuntabilitas layanan;  

7. Melakukan sosialisasi berkelanjutan kepada masyarakat terkait layanan bebas 

biaya (prodeo) dan komitmen anti korupsi.  
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D. PENUTUP 

Demikian laporan tindak lanjut hasil Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) 

Triwulan I Tahun 2026 pada Pengadilan Negeri Donggala. Capaian nilai sempurna ini 

diharapkan dapat terus dipertahankan dan ditingkatkan sebagai wujud komitmen dalam 

memberikan pelayanan prima serta mewujudkan peradilan yang bersih, transparan, dan 

berintegritas. 

 

 

 

 

 Donggala, 1 April 2026 
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